
Online Services.
Lokal bei Händler
kaufen. 



Unser Service.
Artikel online auswählen und lokal bei Händler 
kaufen.

Handwerker informieren sich gerne im Internet über 
Produkte und kaufen im Fachgeschäft. Auf fischer.de 
sowie in der fischer Professional App ist ein übersicht-
liches Informieren über alle Produkte möglich. 
Die Zusatzfunktion „Artikel lokal bei Händler kaufen“ 
zeigt dem Endverwender an, wo er den gewünschten 
Artikel direkt im Ladengeschäft mitnehmen kann.  
Auf fischer.de erfolgt die Suche über Postleitzahl/Ort, 
bei der Professional App unterstützen die Ortungs-
dienste bei der Händlerauswahl. 



Häufige Fragen.
Einfach beantwortet.

Welche Vorteile bietet mir der Service?

Kaufinteressierte Endverwender werden durch die Reichweite  
von fischer in Ihr Ladengeschäft weitergeleitet und bringen 
potenziellen Mehrumsatz und Neukunden.

Was wird von mir händlerseitig benötigt?

Um diese Serviceleistung anzubieten, benötigen wir tagesaktuelle 
Bestandsinformationen über die fischer Artikel als Excel im csv 
Format. Hierbei ist die Übermittlung der verfügbaren Artikelnum-
mern ausreichend, Mengenangaben können optional mitgeliefert 
werden. Mengenangaben werden derzeit nicht weiterverwendet.

Welche Kosten sind für mich hiermit verbunden?

Sie gewährleisten die Einrichtung der Schnittstelle zur Übertra-
gung der Bestandsdaten. Die Kosten für den laufenden Betrieb 
sowie die Weiterentwicklung des Services übernimmt fischer.

Wie erkenne ich ob die Daten richtig übertragen 
wurden?

Dies sehen Sie in einem Händler-Backoffice Bereich, für welchen 
wir Ihnen die Zugangsdaten zur Verfügung stellen. Ebenfalls kann 
dies nach der erfolgreichen Übertragung live auf www.fischer.de 
oder der fischer Professional App eingesehen werden.

Was passiert wenn ich an einem Tag keine  
Bestände übermitteln kann?

Ihre Daten werden nach der erfolgreichen Übertragung 24 Stun-
den ausgespielt. Danach benötigen wir eine Aktualisierung Ihrer 
Bestandsdaten. Erfolgt diese nicht, werden die Daten nach der 
nächsten Bestandsaktualisierung angezeigt.



fischer Deutschland Vertriebs GmbH 
Klaus-Fischer-Straße 1 · 72178 Waldachtal 
Deutschland 
T +49 7443 12 - 7005 
www.fischer.de · e-service@fischer.de

Dafür steht fischer

Befestigungssysteme
Automotive
fischertechnik
Consulting
LNT Automation
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Weitere Fragen / Service 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Für weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
Bitte wenden Sie sich an:


